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  В АУ РА «Комплексный центр социального обслуживания населения» работает
«Единый контакт-центр взаимодействия с гражданами» с единым общероссийским но
мером 8-800-100-00-01 
(далее – ЕКЦ).

  

ЕКЦ – это единая цифровая система для взаимодействия граждан и социальных служб,
созданная для консультирования жителей России по различным вопросам, касающимся
сферы социальной защиты населения.

  

Звонки бесплатные как со стационарного, так и с мобильного телефонов.

      

  

Режим работы ЕКЦ: с понедельника по четверг с 08.00 до 17.15 и в пятницу с 08.00 до
16.00, с перерывом на обед с 13.00 до 14.00. Специалисты в режиме реального времени
проконсультируют по всем вопросам социальной защиты и социального обслуживания
населения.

  

За период работы ЕКЦ консультативную помощь получили 265 граждан.

  

Звоните,  будем рады помочь.
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